Altalanos szerzédési feltételek

1. Ervényesség

1.1. A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) rendelkezéseit minden olyan ajénlatra, illetve értékesitési tigyletre,
szerz8désre alkalmazni kell, amelyek sorén a Sto Epitéanyag Kft. (2330 Dunaharaszti, Jedlik Anyos u. 17.), mint Eladé vagy
Szallitd (tovabbiakban Eladé) a Vev6 vagy Megrendelé (a tovabbiakban Vevo) (egylttesen: Felek) részére aru-, és vagy
szolgdltatds értékesitést végez. Amennyiben a jelen ASZF &ltal nem szabdlyozott kérdésekben, illetve a jelen ASZF rendelkezéseitd|
eltéré mas feltételekkel kivannak a Felek szerz6dést kotni, gy egylittmikodésiket kilon irdsbeli megallapodésban rogzitik, vagy a
jelen ASZF rendelkezéseit Szallitdsi KeretszerzGdésben moédositjdk. Amennyiben a jelen ASZF egyes rendelkezéseitdl eltérd
feltételekr§l allapodnak meg a Felek, tigy az nem érinti a jelen ASZF fennmaradé rendelkezéseinek érvényességét.

1.2. Eladé jelen ASZF dokumentumot a Szallitisi Keretszerz6dés aldirdsa, és/vagy a Felek egyiittmiikodésének megkezdése eldtt
megkiildte a Vevé részére e-mailben, igy a jelen ASZF tartalmét a Vevd a szerz6déskoétés elétt, teljes kor(ien megismerte. A Felek a
jelen ASZF-ben szerepl valamennyi feltételt a szerz6déskotés elétt egyedileg megtérgyaltak, igy a Vevd a jelen ASZF feltételeket
elfogadta még abban az esetben is, ha az ASZF-en a Vevé aldirdsa kiilon nem szerepel. Vevs az altala leadott egyedi
megrendeléssel/eseti lehivassal elismeri, hogy a ASZF-ben szerepld valamennyi feltételt megismert az ASZF rendelkezéseit a
szerz6déskotés el6tt egyedileg megtargyalta az Eladdval.

1.3. Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF), mint melléklet elvalaszthatatlan részét képezi minden olyan értékesitési
szerz6désnek vagy megrendelésnek, amelyeket az Eladé barmely Vevdvel kot aru-, vagy szolgaltatas értékesitésére, épitéanyagok
eladdsara. Jelen ASZF, ill. a mindenkori hatdlyos ASZF az Elad6 honlapjan is megtekinthetd.

1.4. Jelen ASZF, ill. a mindenkori hatalyos ASZF rendelkezései érvényesek az Eladé minden ajénlata, visszaigazolasa esetében is, és
azzal egyutt értelmezenddk. Az ASZF rendelkezéseitdl csak abban az esetben lehet eltérni, ha a Vevivel megkotott érvényes irdsbeli
szerz6dés kifejezetten masként szabalyozza.

1.5. Az eladéi ASZF rendelkezések elfogadasanak mindsiil, ha a Vevé rendelést ad le, vagy az Eladé ajénlatat elfogadja.

1.6. A Vevl barmilyen radutalé magatartasat (termék megrendelése, megvasarlasa, atvétele, vételar kifizetése) a Felek Ugy tekintik,
hogy a jelen ASZF tartalmat a Vev6é megismerte, azt elfogadta, az ASZF kilon alairasa nélkul.

2. Egyiittmiikodés targya, Felek kotelezettségei

2.1. A megrendelés targya lehet az Eladd barmely olyan forgalmazott terméke vagy szolgaltatdsa, amelynek irdsos megrendelése
soran a Vevé egyértelm(ien és azonosithatéan megadta az anyag vagy szolgédltatas nevét, mennyiségét és/vagy kiszerelési egységét,
mértékegységét, arat, a kért szallitdsi hatarid6t, és a teljesités helyét. Amennyiben a megrendelésre szdban kerll sor, gy az csak
abban az esetben érvényes, ha azt az Eladd visszaigazolta és ebben az esetben is az Eladé irdsban visszaigazolt feltételei szerint. Igy
a szoban leadott megrendelés soran adddo félreértések, problémak kévetkezményei a vevét terhelik.

2.2. Felek megallapodnak, hogy az Elad6 a Vevé részére épitéanyagokat és arukat (tovabbiakban épitéanyag) értékesit, ill. kiszallit
(tovabbiakban szolgaltatas) sajat raktarkészlete, valamint altala kozvetitett aruk és szolgdltatasok alapjan, a részére megkuldott
megrendelések, ill. visszaigazolas szerint.

2.3. Eladd kételezettséget véllal a termékértékesités ill. szolgaltatds jelen ASZF szerinti teljesitésére. Vevs kotelezettséget vallal a
vételar megfizetésére és Elado kérése esetén a fizetési kotelezettségének igazoldsara / biztositasara és Elado részére hiteles pénzigyi
adatok szolgaltatdsara. Vevé a megrendelés elkildésével kijelenti azt, hogy ellene nem kezdeményeztek végrehajtasi-, felszamolasi-,
végelszamolasi eljarast, VevOnek adodtartozdsa nincs, a szolgaltatott adatok a valésdagnak mindenben megdfelelnek. Vevé
haladéktalanul koteles tajékoztatni az Eladot, ha ilyen eljaradsok indultak ellene, amely tajékoztatads elmaradésa szerz6désszegést és
buntet6jogi kdvetkezményt von maga utan.

2.4. Eladé nem vallal szavatossagot a Vevd altal tévesen megadott, vagy nem rendeltetésszer(i céll felhasznalas, valamint az eldirt
eljarasnak nem megfelel6 mddon torténd alkalmazas (példaul nem megfelelé szerszam, higitd, vagy olddszer felhasznalasa, az
alapfellilet nem megfelel6 minGsége, elGirt alapozas elhagyasa, meg nem engedett anyaggal valdé Gsszekeverés, minimalisan
szlikséges anyagmennyiség alatti felvitel, felhordas kérnyezeti kériilményeinek alkalmatlansaga, stb.) miatt eléallt hibak esetén.

2.5. Elado fenntartja a jogot a nyomtatott anyagokban, pl. brosurdkban, rekldmanyagokban és arlistakban, illetve web oldalain és
egyéb webes feliileteken szerepld, termékeire vonatkozd abraknak és rajzoknak, valamint az azokban szereplé adatoknak, pl. az
anyagra, méretekre, alakra, miiszaki tulajdonsagokra vonatkoz6 adatoknak a megvaltoztatasara és nem szandékos elirdsara.

3. Alkalmazastechnikaval és terméktulajdonsaggal kapcsolatos informaciok,
szinezett anyagok

3.1. Elado altal a Vevd vagy kivitelez6 tamogatadsara széban vagy irasban adott miiszaki alkalmazasi utasitasok, feldolgozasi
utasitdsok, tanacsok és ajanlasok az adott id6pontban meglévé szakmai ismereteken alapulnak. Ezek nem kotelezé érvényliek, és
nem alapoznak meg semmilyen szerzddéses igényérvényesitést az Eladoval szemben, kivéve, ha a felek kifejezetten masként nem
allapodtak meg. Elad6 altal nydjtott informaciok és ajanlasok semmilyen moédon nem mentesitik a Vevét és a kivitelezét azon
kotelezettség aldl, hogy meggy6z6djon a termékeknek az adott rendeltetésszer(i hasznalatra valé alkalmassagardl és rendszerben
torténd felhasznalhatosagarol.

3.2. A termékjellemzdékre vonatkozd informaciok nem jelentenek mindségi vagy tartdssagi garanciat, kivéve, ha azt kifejezetten
ilyenként jel6lik meg, vagy az egyedi szerz6désekben ilyenként allapodtak meg.

3.3. Mintdk vagy szinmintdk alapjan rendelt szinezett anyagok rendelésekor, valamint azonos vagy eltéré szind, illetve tobb
részszallitmanyban torténd ismételt megrendeléseknél és/vagy szallitdsoknal figyelembe kell venni, hogy az alapanyag szerkezete és
nedvszivd képessége, az 6sszehasonlitott anyagok kora, a kdrnyezeti hatasok, a viszkozitds, a szaradasi és szilardulasi idg, illetve a
fényviszonyok megvaltoztatjak és/vagy befolydsoljak a végleges szinarnyalatot, és hogy a szinarnyalatokban, a szerkezetben, a
viszkozitasban, a széradasi és szilardulasi idében kis eltérések lehetségesek. Ez az iparagban szokasos, a Vev6 szamara ismert, és
nem minésll hibanak. Ugyanazon szin ismételt megrendelése vagy ugyanazon szin részletekben torténd lehivéasa esetén fel kell
tlntetni az utolsé szinmegrendelés rendelési szamat. A szinarnyalat 6sszehasonlitast azonos kérilmények kozott kell elvégezni. A
felhasznalas el6tt a VevOnek a szinhelyességet a helyszinen ellendriznie kell, sziikség esetén mintafelllet létrehozasaval.

3.4. Ha a szinmintdk és a termékek (vakolat, festék, klinker, mligyanta, stb.) mintadi nyomdai Gton készllnek, a mintak szin-, és
szerkezetbeli eltérései a nyomdai eljaras miatt kévetkezhetnek be, melyek nem mindésiilnek hibanak.

A tényleges alapanyagbdl (vakolat, festék, klinker, mlgyanta, stb.) készll6 kisméretli mintdk esetében a minta csak szemléltetd
anyagként szolgal a szin tekintetében. A terméktulajdonsag tekintetében (pl. szerkezet, textura), a minta és a végleges felllet
eltérhet egymastol. Eladé a minta egyéb tulajdonsagaira nem vallal garanciat, és abbdl semmilyen felel6sség nem vezethetd le.
Ebben a tekintetben mindig a m(iszaki adatlapokon szerepld, az adott termékekre vonatkozo informacidk a mérvaddak.



3.5. A termékre vonatkozé jogszabalyban eldirt dokumentumok letdltheték a www.sto.hu honlaprél, vagy kérhetdk az Eladotdl.

4. Szallitasi hatarido, rendelés lemondasa, mennyiségek, tobblet-, vagy
részszallitasok

4.1 A VevGi megrendelésre vonatkozo szerz6dés az Eladé altali visszaigazolasban foglalt feltételek szerint jon létre.

4.2. Amennyiben az Eladé nem tudja tartani a visszaigazolt szallitasi hataridét (pl. az aru vagy szolgaltatas nem all rendelkezésre),
errél tajékoztatja a Vevét, és amint lehetséges értesiti a Vevot a varhatd Uj szallitasi hataridérél. Ha az Uj szallitédsi idépont sem
teljesithet6 az Elado jogosult a szerz6déstdl részben vagy egészben eldlini. Ezen esetben Eladé a Vevd altal mar esetlegesen kifizetett
ellenértéket visszatériti. Mindezen esetek nem minésiilnek szerz6désszegésnek az Eladd részérdl.

4.3. Elado az arut a csomagolasi vagy kiszerelési egységek alapjan értékesiti.

4.4, Egyedi termékek és szinezett anyagok rendelése esetén el6fordulhat, hogy gyartasi okokbdl nem lehet a rendelt mennyiséget
legyartani. Ezen esetekben Eladd a gyartas megkezdése elétt egyeztet a Vevovel.

4.5. Vevo kérésére egyedileg legyartott szines termékek, vagy nem az Eladé altal gyartott, de mar megrendelt egyéb, raktaron nem
tartott egyedi termékek (pl. diibel, hGszigetelés) megrendelésének lemondasa esetén Eladd jogosult a teljes megrendelési érték
100%-at érvényesiteni a Vevivel szemben és leszamlazni annak az 6sszegét a Vevd felé kartérités cimén, mivel ezen termékeket az
Eladé értékesiteni nem tudja, csak megsemmisiteni. Vevd ilyen megrendelések lemondasaval egyben elfogadja azt, hogy az Elado
kara a megrendelés visszamonddasa miatt keletkezett, az Eladé karanak az 6sszege a leadott megrendelés teljes értéke és az Eladd a
karenyhités - raktarozasi koltség elkerllése - érdekében megsemmisiti a termékeket, igy kotelezettséget vallal a fenti kartérités
medfizetésére az Elado felé.

4.6. Elado jogosult részszallitasra és részteljesitésre, amennyiben ez a Vev6 szamara ésszer(, és elfogadhato.

4.7. A szallitds dontéen gy(jtéfuvarozas keretében torténik. A visszaigazolt szallitasi hataridé munkanapot jelent, 6.00 és 18.00
kozotti atadasi idépontban. Napon beliili pontos id6pont kérése, biztositasa nem lehetséges.

5. Teljesités helye, szallitas, szallitas hideg idoben, ADR, EKAER, vis-major

5.1. A megrendelt termékek atvételére a) kiszallitds megrendelése nélkll az Eladd telephelyein nyitvatartasi idében (helyben
szallitas vagy helyben torténé atvétel) vagy b) cimre szallitassal van lehet6ség. Helyben torténd atvétel az Eladd 2330
Dunaharaszti, Jedlik Anyos u. 17. sz. alatti székhelyén, vagy tovébbi telephelyein, mint Sto tvételi pontokon van lehetéség. Az
atvételi pontok aktualis listaja és nyitvatartasi ideje az Eladé www.sto.hu weboldalan talalhaté. A Vevé helyben térténé atvétel esetén
a megrendelés leadasakor koételes megjeldini azt, hogy melyik Sto atvételi ponton kivadnja a termékeket atvenni. Atvételi pont
megjeldlésének hidnyaban a termékek a 2330 Dunaharaszti Jedlik Anyos u. 17. sz. alatt vehetk at.

5.2. A teljesités ideje helyben t6rténd atvétel esetén az aru szallitdsara vonatkozd raktar kiadasi bizonylat, vagy Elado altal, cimre
torténd szallitds esetén a szallitolevél kidllitasanak datuma.

5.3. Amennyiben a megrendelt terméket a Vevo szallitja el (helyben térténd atvétel), gy a fuvarozasrol, a fuvareszkoz biztositasardl
a Vevl sajat koltségére koteles gondoskodni. Vev6, amennyiben az altala szallitani kivant d&ru ADR hatalya ald es6 termék(ek)et
tartalmaz, ugy koteles a mindenkor hatélyos ADR (veszélyes aruk kozuti szallitdsardl sz6lé jogszabaly) szerinti szallitasi, rakodasi és
rakomanyrogzitési feltételeket, valamint az oktatasra/képzésre vonatkozo kételmeket betartani. Vev6 tudomasul veszi, hogy az ADR
szabalyainak valé nem megdfelelés esetén az Eladdé az aru kiadasat megtagadhatja. Vevé tudomasul veszi, hogy Elado telephelyein
jogosult a be-, és kilép6 jarmi atvizsgalasara, az ADR szabalyok betartasanak ellenGrzésére, mely kiterjed a felszerelésének, ugy
mint rakomanyrégzité eszkozok, tlizoltd késziilék, oktatdsi igazolas, ADR jogositvany meglétének/érvényességének ellenbrzésére, a
belépési jogosultsédg ellenbGrzésére, a gépjarmlivezetd belatdsi képességének, allapotdnak ellenGrzésére ittassédg vagy bddultsag
tekintetében és probléma esetén a sziikséges intézkedések megtételére. Eladd telephelyeire belépd személyeknek be kell tartaniuk a
telephelyre vonatkozé koézlekedési, munka és balesetvédelmi, tlizvédelmi, dohanyzasi és egyéb elbirasokat, melyek megsértése
esetén az esetleges kévetkezményekért az érintett személy teljes kérlien felel, illetve tovabbi belépése megtagadasra kerdl.

Amennyiben a Vev6 a megrendelt terméket 3,5 tonna megengedett 6ssztomeg feletti gépjarmlivel szallitja el, Ugy koteles elézetesen
idépontot egyeztetni az Eladé vevészolgalataval.

5.4. A Vev6 tudomasul veszi, hogy az aru atvételét kovetben 6t terhelik a veszélyes anyagokkal és veszélyes készitményekkel
kapcsolatos eljaras szabalyairdl sz6l6 mindenkori jogszabalyi eldirasok, ide értve a kémiai biztonsagrél sz6lé 2000. évi XXV. térvény
elGirasait is.

5.5. Amennyiben a Vevé a termékeket szallitassal rendeli meg, ugy a 209/2013 (VI.18.) Korm. rendeletben meghatarozott
kotelezettségek alapjan az adott fuvarban kiszdllitott aru értékének a mindenkor érvényes darlistdban meghatérozott %-a, de
minimum a mindenkor érvényes arlistdban meghatarozott 6sszeg keril az Eladd részérdl utdij cimén szamlazasra. Az ar 1 (egy)
alkalommal, egy irdnyban t6rténd fuvarozas dijat foglalja magaban. A Vevének fuvarigényét irdsban kell bejelentenie az Eladé felé a
rendeltetési hely (cim) és az aru atvevGjének nevével és telefonszamaval. Vev6 a szallitas teljesitésével kapcsolatos kozléseiért,
illetve az azokban bekdvetkezd valtozasok megfelel6 idében torténd bejelentéséért felelGséggel tartozik és a pontatlan, vagy
késedelmes kozlésbdl eredd koltségeket és egyéb karokat koteles megtériteni az Elado részére.

5.6. Darus (KCR) teherautoval torténd igényeket esetén Elado fenntarja a jogot, hogy az igényt a kapacitas figgvényében biztositsa.
KCR teherauté ledaruzasi felara a mindenkor érvényes arlista alapjan kertl felszamitasra.

5.7. Vev6 tudomasul veszi, hogy az Eladé csak Magyarorszag teriiletén vallal kiszallitast.

Abban az esetben, ha a megadott szallitdsi cim behajtasi engedély koételes vagy védett Ovezet, Ugy az Eladd a sziikséges
engedélyeket kérésre, kulon dijazas ellenében beszerzi, amelynek koltségét tovabb szamladzza a Vevd felé, aki koételes azt a
szamlaban feltintetett hataridében kiegyenliteni. Az engedély beszerzése 2-5 munkanapot is igénybe vehet.

5.8. Szallitassal rendelt, fagyra érzékeny termékekkel kapcsolatban, aktualisan vagy varhatdan kritikus hémérséklet esetén a termék
minéségének meglrzése érdekében Eladd a szallitas felfiiggesztésére javaslatot tesz. Vevo sajat felel6ségére masként is donthet.
Helyben torténd atvétellel rendelt terméket Vevd sajat felelésségére és kockazatara elszallithat.

5.9. Cimre szallitdas esetén a Vev6 koteles gondoskodni arrdl, hogy a rendeltetési helyen a kirakodashoz megfeleld feltételek,
technikai felszerelés és személyzet rendelkezésre alljon, a szallitd jarm( kirakodasa varakozasi id6 és mas akadaly nélkil
megtorténjen, a kirakodas helyélil szolgald helyszin fogadd képes legyen, illetve, hogy egy erre felhatalmazott személy készen alljon
a kirakodashoz szlikséges intézkedések megtételére, a teljesités igazolasara.

Behajtasi engedélykoteles (sulykorlatozott Gvezet, védett Gvezet) cim, megallast vagy varakozast tiltdé utca, tehergépjarmlivel
biztonsagosan meg nem kézelithetd utca (szlik vagy meredek utca, keskeny kocsibealld) tényérdl a Vevé a megrendeléssel egyidében
koteles az Eladét tajékoztatni. Ennek elmulasztdsa esetén az Elado a helyszinre torténé szallitdst megtagadhatja. Eladé a szallitasi
késedelembdl szarmazod karokért felel6sséget nem vallal, a meghilsult szallitdsbol ered6 koltségeket a Vevs felé jogosult
érvényesiteni.
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A szallitds az épitési terllet (telek) hatarig torténik és csak olyan szilard Utburkolaton (aszfaltozott, betonozott, térkdvezett) illetve
sik talajon lehetséges amely a jarml(iszerelvény koézlekedésére és az aru biztonsagos lerakodasara, illetve letarolasara is alkalmas.
Furgon vagy egyéb 3.5 tonna Gssztdmeget nem meghaladd jarmi esetén a kirakodas kézzel a jarm({ mdogé/mellé torténik. Az aru
tovabbi mozgatasardl a Vevé sajat maga koteles gondoskodni sajat koltségén.

5.10. Az Elektronikus KozGti Aruforgalmi Ellenérz6 Rendszer (EKAER) szabdlyai alapjan Vevét, Vevd atvevéjét vagy fuvarozoéjat
terhel6 kotelezettségek nem teljesitésébdl adodd, az Eladéra kirdtt barmilyen birsagot vagy blntetést Vevd koteles az Eladdnak
egyOsszegben megtériteni. EKAER koételes és szallitassal rendelt megrendelés esetén a szallitdsi cim EKAER rendszerben torténé
rogzitése utan utdlag nem maodosithatd. Az esetleg, a Vevé részérdl indokolttd valéo modositas miatti tobbletkoltség és/vagy esetleges
birsag a Vevét terheli.

5.11. Mentesil az Eladé a késedelmes teljesités miatti felel6sség aldl vis-major esetén. Vis-major minden olyan esemény vagy
kérilmény, amely megakadalyozza a Feleket valamely szerzOdéses kotelezettségének teljesitésében, ha és amennyiben az akadaly
altal érintett fél (a tovabbiakban: érintett fél) bizonyitja, hogy a) az akadaly az ésszer(i befolyasan kivil esik, és b) az akadaly
hatdsait az érintett fél ésszerlien nem tudta volna elkerilni vagy leklizdeni. Az a) pont szerinti akadalyok kdzé tartoznak a haboruk,
polgarhaboruk, felkelések, terrorcselekmények, kaldzkodas, valuta- és kereskedelmi korlatozasok, embargok, szankciok, hatosagi
intézkedések és rendeletek, kisajatitasok, ellatasi lancban fellépd szlik keresztmetszetek és anyaghiany, klléndsen energia- vagy
nyersanyaghidny, jarvanyok, vildgjarvanyok, természeti katasztrofdk, tlizvész, kivéve, ha a nem érintett fél bizonyitja az
ellenkezdjét.

5.12. Amennyiben az elGbbi pont teljestl, az érintett fél mentesil a szerzddéses kotelezettség és a szerz6désszegésébdl eredd
felelGssége aldl attél az idéponttdl kezdve, amikortdl az akadaly a teljesitésképtelenséget okozza, és olyan mértékben, amilyen
mértékben az akadaly a teljesitést akadalyozza, feltéve, hogy errél a masik felet haladéktalanul értesiti. Ha az értesitésre nem
haladéktalanul keril sor, a mentesség csak attdl az idéponttdl hatalyos, amikor az értesités a masik félhez megérkezik. A masik fél az
értesités id6pontjatdl kezdve felfliggesztheti kotelezettségeinek teljesitését, amennyiben ez lehetséges.

5.13. Ha az akadaly vagy esemény hatasa ideiglenes, az el6bbi pontok csak addig alkalmazandok, amig az akadaly ténylegesen
megakadalyozza az érintett fél szerz6déses kotelezettségének teljesitését. Az érintett fél koteles értesiteni a masik felet, amint a
szoban forg6 akadaly megsz(nik.

5.14. Az érintett fél koteles a vis-majort a lehet6 legnagyobb mértékben orvosolni, és a lehet6 legnagyobb mértékben korlatozni
annak hatasait.

5.15. A fentiek ellenére Elado6 jogosult a szerz6déstdl részben vagy egészben eldllni, ha a vis-major a megallapodas szerinti szallitasi
hatarid6t6l szamitott 4 hétnél tovabb tart.

5.16. Vevd a fenti vis-major (azaz nem Elado részére felrohatd és nem Eladé felelésségi korébe tartozd) helyzetet Elado érdekkorén
kivili akadalyoztatasanak tekinti és elfogadja, hogy Elado a szallitasi hataridéket az akadalyoztatas napjainak szamaval modosithatja.

Ha és amennyiben a fenti vis-maior helyzet miatt Eladé ajanlataban és/vagy visszaigazolasaban szereplé anyagok beszerzési ara 5%-
ot meghaladé mértékben emelkedik, Ugy Eladé jogosult a termék vételarat ugyanilyen mértékben egyoldalian megemelni, vagy ha
ezt az dremelést a Vevé nem fogadja el, Ugy az ajanlatat és/vagy visszaigazolasat jogkdvetkezmény nélkil visszavonni.

5.17. Eladé vallalja, hogy amennyiben a teljesitési hatarid6é el6tt mar ismertté valik, hogy koételezettségét nem tudja teljesiteni, gy
errél azonnal értesiti a Vev6t. Ebben az esetben a Vevé is kételes az aru késedelme miatt el6allé kara enyhitésére minden sziikséges
intézkedést megtenni.

6. Csomagolas, raklap

6.1. Eladé termékeit olyan gdngydlegbe (altaldaban fém vagy mianyag doboz, kanna vagy vodor, hordd, zsak, stb.) csomagolja,
amely az arut a sziikséges mértékben megvédi az elGirds szerinti tarolas, szallitas és kiméletes kézi vagy targoncas rakodas kézben
el6forduld karosodasoktol. Vevé tudomasul veszi és elfogadja, hogy Eladé a gyarilag lezart csomagolasi egységet nem bont meg.

6.2. Amennyiben a termék atadasa raklapos kiszerelésben torténik, igy Eladé az MSZ 1988-85 szamu szabvanynak megfelel6 nyers,
natdr fa EUR jeloléssel ellatott raklapon adja at az arut. Eladé a vételaron felll raklaponként a mindenkori érvényes arlistdjaban
szereplé aron raklapdijat szamlaz ki a Vev6 részére. Amennyiben a Vev6é az Eladétol vasarolt raklapot az atvételkor meglévé
allapotban (sérilésmentesen) szdllitja vissza az Eladdnak a vasarlastdl szamitott 3 hdnapon belll, Ugy az Eladdé a kiszamlazott
raklapdijat levonas nélkul jovairja, ill. visszafizeti Vevonek. Felek rogzitik, hogy sértlt, hianyos, elszinez6doétt raklapot az Eladé nem
vasarol vissza.

7. Atadas-atvétel, felelésség atszallas

7.1. A Vev6 vagy megbizottja az atvételt a szallitdlevél alairasaval, neve olvashato feltiintetésével, a személyi igazolvany szamanak
megadasaval, amennyiben pecsét rendelkezésre all lepecsételésével hitelesiti. Vevé tudomasul veszi, hogy az atvev6é adatainak
ellen6rzésére Elad6 vagy megbizottja (pl. az arut szallitdé gépkocsivezetd) jogosult és koteles.

Amennyiben a Vevé altal atvételre megadott személy a visszaigazolt szallitasi idGpontban nem tartézkodik az atvétel helyén, ugy
Eladé az arut nem adja at, telephelyére visszaszallitja, mely esetben a teljes kezelési koltség a Vevét terheli. A Vev6 vagy
megbizottja (pl. a Vevé6 altal megbizott fuvarozd) koteles helyben torténd atvétel esetén a teljesités helyén, az Elado altal térténd
kiszallitds esetén pedig a szallitasi cimen az arut ellendrizni cikkszam, terméknév, szinezett termék esetén szinszam, mennyiség,
mértékegység, darabszam, csomagolasi egység alapjan. A termékek a csomagolason |évé arujelzé (cimke) szerint azonosithatdk.

7.2. Vevo koteles a fentiek alapjan az aru tulajdonsagairdl az atvételkor a téle és a mindenkori gyakorlatnak megfelel6 elvarhato
mddon meggyézédni. A mindségellendrzés korében a szemmel lathaté csomagoldsi sériiléseket és a szallitdlevélhez képest az
eltéréseket az atvétel soran irasban azonnal jelezni kell, ennek elmulasztdsa esetén az Eladé csomagolasi, szallitasi hibakért az
atvétel utan reklamaciot nem fogad el. Vevd koteles az atvett arut szakszerlien szallitani, tarolni és rendeltetésének megfeleléen, a
technoldgiai utasitasok figyelembe vétele mellett felhasznalni, beépiteni.

7.3. Az aru szdllitdlevél vagy atvételi elismervény tartalmanak vald megfelel6sségéért és az atadaskori sériilés mentességéért valo
felelsség az aru atvételét igazolé okmany (szallitélevél, atvételi elismervény) aldirdsaval szall at a Vevore. Az atadast kovetben
Eladd ezzel kapcsolatos reklamaciot csak abban az esetben fogad el, amennyiben ez a szallitdlevélre, atvételi elismervényre
el6zetesen feljegyzésre kerilt.

7.4. Az aru tulajdonjoga az ellenértékének kifizetésével szall at a Vevdre, a vételar teljes kiegyenlitéséig az Eladd a tulajdonjogat
fenntartja. Vev6 tudomasul veszi, hogy a 7.3. pontbeli felelsség atszallasdval a Vevé még nem valik az drunak a tulajdonosava.

7.5. Amennyiben a Vev6é a megrendelt terméket a megrendelésben és annak visszaigazoldsaban foglalt hataridének megfeleléen -
felhasznalasi, tarolasi lehetéség hidnyaban, illetve mas, Eladd érdekkdrén kivul felmerild okbdl - atvenni nem tudja, Ugy azt tarolasi
dij ellenében elszallitasig Eladd raktarozza, ugyanakkor a taroldas megkezdésekor tarolasi nyilatkozat kiadasaval egyidében jogosult az
aru értékének kiszamlazasara. Vevé koteles a szamlak ellenértékét megfizetni. A tarolasi dij mértéke: a megrendelt aru aranak 0,5
%-a naponta, de maximum 25 %-a. Elado a tarolasi dij teljes 6sszegét jogosult a Vevével szemben érvényesiteni, Vevd felé fennallo
tartozasaiba beszamitani.



8. Arak és fizetési feltételek, beszamitas

8.1. Eladd jogosult az arlistdban szereplé arait indoklds nélkil megvaltoztatni és (j arlistat kozolni. Eladé a valtozasrél a Vevét
minimum 15 nappal a valtozads életbe |épése el6tt tdjékoztatja. A bejelentés torténhet elektronikus levélben vagy a gyarto
weboldalain.

8.2. Az Eladd a teljesitést kdvetéen a jogszabalyoknak megfelelé adattartalommal allitja ki és kdildi el a Vevd részére a szamlat
alapesetben a Vevd altal megadott elektronikus cimre, illetve kilon kérés esetén a postazasi cimre.

8.3. Uj Vevé esetében a vételdr(ak) kiegyenlitése 1.000.000,- Ft (azaz egymillié forint) AFA nélkili, netté forgalom eléréséig elére
fizetéssel torténik. Amennyiben a rendelési érték(ek) az adott rendelésen belll ezen Gsszeget elérik és meghaladjak, ugy az adott
rendelésrdl kiallitott szamla fizetés szempontjabol nem kerlil megbontasra (elére torténd és halasztott fizetés) hanem a teljes vételar
kiegyenlitése el6ére torténd fizetéssel valdésul meg. 1.000.000,- Ft (azaz egymillié forint) nettd (6ssz)forgalom elérése utan az Elado
halasztott fizetés lehetGséget biztosithat a Vevd részére. Maganszemélyek kiszolgalasa el6re fizetéssel torténhet, kivéve a raklap
koltségét és az utdijat, melyek utdlag keriilnek leszamlazasra. A szamla melléklete a Vevd, il. megbizottja altal alairt szallitolevél
vagy atvételi elismervény.

8.4. Eladé még egy folyamatban |évé Uzleti kapcsolat keretében is barmikor jogosult arra, hogy el6zetes értesitést kovetéen tovabbi
teljes vagy részleges szallitdsokat csak eldre fizetés ellenében végezzen.

8.5. Ha a Vevd pénziigyi helyzete a szerz6dés megkotése utan romlik, Eladd csak biztositék nyujtasa ellenében koteles az elmaradt
szallitasokat és szolgaltatasokat teljesiteni. Ha a Vev6 nem képes ésszer( idén belil a kért biztositékot nyujtani, Eladé jogosult elallni
a szerzédéstdl.

8.6. A Vevlnek minden szamlat ellenériznie kell a helyesség és a teljesség szempontjabdl. A szamlaval szembeni kifogasokat a
fizetési hataridén bellil, de maximum a kézhezvételtdl szamitott 20 (hdsz) napos jogvesztd hataridén belil irdsban kell megtennie a
Vevének.

8.7. A Vevo6t csak akkor illeti meg a beszamitasi jog, ha ellenkdvetelései ugyanazon a szerzédéses jogviszonyon alapulnak, birésag
altal jogerésen megallapitottak, vagy az Eladé altal elismertek, nem vitatottak.

8.8. A Vev( visszatartasi jogot nem jogosult gyakorolni.

8.9. A Vevd koteles a kiszdmlazott 6sszeget az Eladénak a szdmldn feltlintetett bankszdmlajara atutalni a szdmlan szerepld fizetési
hataridén belll. Késedelmes fizetés esetén a Vevé a Ptk. 6:155. § (1) bekezdésében meghatarozott mértékli késedelmi kamatot
koteles megfizetni az Eladé részére.

9. Hibabejelentés, csere, javitas, ara visszavétele

9.1. Eladdval szemben a termék hibadja miatti igényt a Vevo nem jogosult érvényesiteni, ha a hibas arut a Vevo vagy kivitelezéje a
hiba ellenére fel-, vagy bedolgozta tovabba, ha egy masik termékbe mar beépitette.

9.2. Vevd koteles az épitéanyagok atvételét kdvetden észlelt minGségi hibakat haladéktalanul, de legkésébb 1 munkanapon (24 éran)
bellil az Eladé teriletileg illetékes szaktanacsaddja részére irasban bejelenteni, a hiba korilményei tekintetében részletes
tajékoztatast adni és az Eladd részére lehetGséget biztositani annak kivansag szerinti megtekintésére. Amennyiben Vevé nem
biztositja az Eladd részére a hibas aru megtekintését, Ugy az Eladd a hibas teljesitést nem fogadja el. Ha a Vev6 elmulasztja a hibak
bejelentését, Eladd felel6ssége a nem idében vagy nem megfeleléen bejelentett hibdért a jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen
kizart.

9.3. Ha a leszallitott termék hibas, Elad6 a hiba kdrilményeitdl fliggéen valaszthat, hogy a hiba kijavitasaval vagy a hibas termék
cseréjével teljesiti a szavatossagi kotelezettségeit.

9.4. A VevOnek a hibabejelentés soran meg kell adnia Elad6é szamara a szavatossagi kotelezettségének teljesitéshez sziikséges id6t
és lehetOséget kulonésen arra, hogy a kifogasolt arut ellen6rzés céljabdl atvegye, vagy a feldolgozott / beépitett arut
megvizsgalhassa. Csere esetén a VevOnek a még fel nem hasznalt hibas terméket kérésre vissza kell kiildenie az Eladé részére.

9.5. Eladd viseli az ellendrzéshez és az szavatossagi kotelezettsége teljesitéséhez sziikséges koltségeket, kiilondsen a szallitasi,
utazasi, munka-, és anyagkoéltségeket, ha az utdlagos teljesitésre vonatkozd Vevdi igények jogosak. Ellenkezé esetben Elado
kovetelheti a Vev6tdl a hiba kijavitasara vonatkozo, indokolatlan felszélitaséabol eredd koltségek megtéritését.

9.6. Ha az Eladd szavatossagi kotelezettségének teljesitése meghitsult, vagy a Vevé altal a szavatossagi kotelezettség teljesitésére
kitizott ésszer( hataridé eredménytelenl telt el, vagy a jogszabalyi rendelkezések szerint nélkiilozhetd, a Vevd eladllhat az adasvételi
szerzGdéstdl, vagy az Eladdval egyeztetve csokkentheti a vételarat. Jelentéktelen hiba esetén azonban nincs elallasi jog.

9.7. A Vevl kartéritési vagy egyéb jarulékos koltségek megtéritésére vonatkozd igénye - még hiba esetén is - csak az elGbbi
pontokban emlitettek szerint all fenn, és kibGvitése kizart.

9.8. Elado hibatlan és az (zletagi egyedi listdban meghatarozott aruk korét visszaveszi az atadas / atvételtdl szamitott 1 (egy)
hénapon belil, amennyiben az ard a) Ujra felhasznalhatd, b) szavatossagi ideje még nem jart le, c) tovabb értékesitésre alkalmas,
sérilésmentes allapotban van, d) nem egyedi igények alapjan szinezett, és e) Eladé magyarorszagi telephelyein készleten van. A
visszaadasi szandékot a fenti feltételeknek megfelel6 termékek paramétereinek pontos megadasaval Vevé irdsban jelzi Eladé illetékes
szaktanacsadodja felé, melynek Eladd részérdl torténd irasbeli jovahagyasa utan Eladd az arut visszavasarlas Gtjan szerzi meg a
Vevot6l, amennyiben a visszavételre ténylegesen sor keril. Vevé nem jogosult 6nkényesen, egyeztetés nélkll az arut visszakildeni,
ezen esetben Eladd az atvételt megtagadja.

9.9. A visszavasarlasi ar a visszaklldott aruért a Vevlnek eredetileg kiszamlazott 6sszeg 90%-a. A szamlazas jovairasi eljaras
keretében torténik. Az Eladdnal felmerll6 tovabbi koltségek (pl. az aru minGségi ellenbrzése, esetleges szallitasi koltség) a Vevd
részére felszamitasra kerdl.

9.10. Eladd jogosult az esetleges utdlagos visszavasarlast attol fliggévé tenni, hogy a) Vevé medfizeti-e az esedékes vételarat,
figyelemmel a vételarnak a hibaval kapcsolatos ésszer(i részére vonatkozo visszatartasi jog gyakorlasara és b) a Vevének van-e lejart
szamlatartozasa.

10. Marketing anyagok

10.1. Az Elado6 sajat weboldalain és social media fellletein, egyéb web és social media fellleteken, nyomtatott kiadvanyaiban és
egyéb kiadvanyokban szerepl6é logok, termékek és egyéb képek, filmek az Eladd kizardlagos tulajdonat képezik. Vevo ezek
felhaszndlasara kizardlag az Eladd elbzetes irdsbeli hozzadjaruldsaval jogosult. Eladd jogosult az ez elébbiek megsértése esetén a
kordbban megadott hozzajaruldsat visszavonni.

10.2. A termékekkel kapcsolatos markanevek, védjegyek és védjegyjogok kizardlag az Eladédt illetik meg. Eladd tulajdonaban 1évé

markanevek és védjegyek Vevd altal tértén6 hasznalata kizardlag az Eladd elézetes irasbeli hozzajarulasaval lehetséges. Félreérthetd
vagy harmadik felet megtéveszté modon toérténd hasznalat esetén a hozzajarulast Elado jogosult indoklas nélkil visszamondani.



11. Vitas iigyek rendezése

11.1. Felek a szerz6déseik, megrendelések teljesitése soran felmerilt jogvitdjuk esetére perértéktdl fliggéen a Budai Kozponti
Kerlleti Birdsag, illetve a Székesfehérvari Torvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki. Jelen szerz6désre a magyar jog az
iranyado.

11.2. Jelen szerzOdésre a Polgari Torvénykoényv (2013. évi V. tv.) rendelkezései az iranyaddk. Az Elad6 adatvédelmi és adatkezelési
szabalyzata az Elad6 honlapjan megtekinthet6.

12. Egyéb feltételek

12.1. Felek kozt szerzGdéses jogviszony az Elado altal adott ajanlat Vevd altali elfogadasaval, vagy a Vevé altal leadott megrendelés
Elado altali visszaigazolasaval, vagy a felek kdzott megkotott aru értékesitési szerz6dés alairasaval jon létre.

12.2. Felmondas, illetve szerz6déskotéstol vald eldllas esetén a masik félnek okozott karokat meg kell tériteni. Okozott karnak kell
tekinteni tobbek kozétt pl. az import fuvarozasi koltséget, visszaszallitasi koltséget, raktarozasi koltséget és a megrendeléssel,
arumozgatassal jard egyéb koltséget.

12.3. Felek a szerz6dés megszlinését kovetben is kotelesek a korrekt piaci magatartédshoz tartani magukat, a masik félrdl
tudomasukra jutott Gzleti titkot a szerz6dés megsz(inését kévetden is megtartani.

12.4. Eladé fenntartja maganak a jogot, hogy jelen ASZF-et egyoldaliian médositsa, a mindenkori hatlyos ASZF-et a honlapjan
megjelentesse, mely a Vevd felé torténd irdsbeli tdjékoztatasnak mindsul. A valtozasok a kbzzétételtdl szamitott 5 munkanapon bell
Iépnek életbe.

12.5. Felek kozotti kapcsolat sulyos szerz8désszegés esetén azonnal megszlinik. Felek ennek mindsitik a fizetési kotelezettség
hataridejének eredménytelen lejartat, a Vevé vagy VevO megbizottjanak Elado altal kifogasolt magatartasat, Eladd felhivasara Vevd
fizetési kotelezettségének biztositasara nydjtandd biztositék eredménytelenségét, Vevo részérdl a pénzigyi adatkozlés megtagadasat.
Jelen ASZF 2025. aprilis 1-t8l visszavonasig, ill. annak médositasaig (Uj hatalyos ASZF az Eladé honlapjén torténd kozzétételéig) van
érvényben.



